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MAL

Malet er, at | tager stilling til, om der skal foretages aendringer til opsaetningen af brevskabeloner

BESKRIVELSE

Du skal vaere opmaerksom pa, at denne opgave fgrst kan lgses fra opgavens "startdato".

Fra release 5.3 kan | lave forskellige tilretninger af brevskabelonernes attributter, uden at | overtager ansvaret for at vedligeholde brevskabelonerne
efterfglgende. Fx vil | kunne justere "Kan besvares” og "Beskedskabelongruppe”.

| praksis indfgres en "tjek-boks” (Overskriv central skabelonfil), som ggr det tydeligt, hvad | kan a&ndre uden at overtage ansvaret, og det bliver tydeligt, om |
har overtaget ansvaret for den enkelte brevskabelon.

Opgaven

En del kommuner har hidtil undladt at lave tilpasninger til brevskabeloner, for at undga at overtage ansvaret. £ndringen til systemparameteren giver derfor
anledning til, at | genovervejer, om | gnsker at tilpasse opseetningen af brevskabeloner, som | ikke tidligere har valgt at tilpasse.

Denne opgave gar derfor ud pa, at | skal gennemgéa de brevskabeloner, som | ikke allerede har overskrevet. For hver brevskabelon skal | vurdere, om |
gnsker at tilpasse attributter, som ikke overskriver den centrale skabelonfil.



METODE OG FREMGANGSMADE

For at lgse denne KLIK-opgave anbefaler vi fglgende trin:

1. Kontakt KP-systemadministrator og orienter om opgaven. Seet evt. vedkommende som udfgrer pa opgaven. KP-systemadministrator skal nu
folge de resterende punkter evt. i samarbejde med relevante kolleger med indsigt i jeres opsaetning og brug af breve i KP.

2. Tilgd KPs Systemadministration

3. Veelg systemparameteren "Brevskabeloner”

4. For hver "instans” af systemparameteren, hvor der fremgar "Central” i kolonnen "Central/Lokal”, har | ikke allerede overskrevet
brevskabelonen. Vurdér for hver instans, om | gnsker at lave tilpasninger til opsaetningen, som ikke overskriver den centrale skabelon.

1. Sa leenge, du undlader at saette "hak” i tjek-boksen ”"Overskriv central skabelonfil”, kan du overskrive alle gvrige attributter, uden at |
overtager ansvaret for vedligehold af skabelonfilen.

2. Gennemga attributterne ift. om | gnsker at lave justeringer. Szerligt kan det vaere relevant at give borger mulighed for at besvare
breve, ved at seette hak i "Kan besvares”. Du kan desuden opsatte "Beskedskabelongrupper”, sa | kan gruppere de forskellige
brevskabeloner pa en made, som giver mening hos jer, og som dermed ggr det lettere at fa overblik over jeres brevskabeloner og
veelge den relevante brevskabelon ifm. sagsbehandlingen. Du kan lsese om beskedskabelongrupper i brugervejledningen for
systemadministrator

5. Na&r du har veeret igennem alle instanser af systemparameteren, som ikke allerede var overskrevet, og lavet tilpasninger efter behov, skal
du markere opgaven som fuldfert

RESULTAT
Resultatet er, at | far glaede af de muligheder, der er for at tilpasse opsaetningen af jeres brevskabeloner, uden at | overtager ansvaret for vedligehold af

brevskabelonerne.
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